АДМИНИСТРАЦИЯ

ЕКАТЕРИНОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

ПАРТИЗАНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА  

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
26 сентября 2012 г.                   с. Екатериновка                
                          №  140

Об утверждении Регламента

предоставления администрацией Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района муниципальной услуги 

«Выдача градостроительных планов земельных участков»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением администрации Екатериновского  сельского поселения Партизанского муниципального района от 18.05.2012 № 59 " Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и предоставления муниципальных услуг», Уставом Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района, администрация Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района

ПОСТАНОВЛЯЕТ

1.
Утвердить регламент предоставления администрацией Екатериновского  сельского поселения Партизанского муниципального района услуги "Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению" (приложение).


2. Обнародовать настоящее постановление в установленном порядке и разместить в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте администрации Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района.

4. Настоящее постановление вступает в силу с момента его обнародования.

5.
Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Администрации

Екатериновского сельского поселения




Л.В. Хамхоев

	
	УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Екатериновского сельского поселения  

от 26.09.2012 № 140


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

  предоставления администрацией Екатериновского сельского поселения 
Партизанского муниципального района   муниципальной услуги     

    «Выдача градостроительных планов земельных участков»
1. Общие положения
Предмет регулирования регламента

1. Административный регламент предоставления администрацией Екатериновского сельского поселения муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее - регламент) разработан с целью организации предоставления услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее – муниципальная услуга) на территории Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района в администрации Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района (далее – администрация района), регулирует порядок взаимодействия органов администрации Екатериновского  сельского поселения,  устанавливает порядок работы администрации   района с заявлениями физических или юридических лиц, испрашивающих изготовление градостроительных планов земельных участков (далее - заявители, заявитель) при предоставлении услуги.
Круг заявителей

2. Муниципальная услуга предоставляется физическим или юридическим лицам и осуществляется применительно к застроенным или предназначенным для строительства, реконструкции объектов капитального строительства земельным участкам. 
Требования к порядку информирования о правилах

предоставления  муниципальной услуги

3. Муниципальную услугу предоставляет администрация Екатериновского  сельского поселения (далее Администрация), ответственный за предоставление услуги специалист администрации Екатериновского сельского поселения
4. Место нахождения  и почтовый адрес администрации : ул. Советская 6а, с. Екатериновка, Партизанский район, Приморский край, 692974
5. Электронный адрес  администрации: E-mail:  adm_ekat@mail.ru
6. Телефон  отдела: 8(42365) 29-3-68
7. Режим работы отдела:
Рабочие дни: понедельник – четверг с 9.00 до 17.15, пятница с 9.00 до 17.00

Приемные дни: вторник-четверг,  с 9.00 до 13.00

Суббота, воскресенье, праздничные дни – нерабочие дни.

Обеденный перерыв с 13.00 до 14.00

8. Информирование о процедуре предоставления муниципальной услуги производится:

по телефону;

по письменным обращениям, в т.ч. направленным по электронной почте на электронный адрес отдела;

при личном обращении в отдел.

Информация о муниципальной услуге размещается:

на информационном стенде возле кабинета отдела;

на официальном сайте  администрации Екатериновского сельского поселения в сети Интернет  ekaterinovka.info;

         на Едином портале государственных и муниципальных услуг в сети Интернет.

9. При консультировании заявителей по телефону и на личном приеме должностное лицо отдела дает исчерпывающую информацию по вопросам организации рассмотрения запросов, связанных с предоставлением муниципальной услуги.
2. Стандарт предоставления  муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги

2.1. Муниципальная услуга «Выдача градостроительных планов земельных участков».

Наименование структурного подразделения администрации района, предоставляющего  муниципальную услугу

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляет специалист администрации Екатериновского сельского поселения. 
2.3. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
Результат предоставления муниципальной услуги

2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- выдача заявителю постановления об утверждении градостроительного плана земельного участка с приложением в виде градостроительного плана земельного участка;

- выдача заявителю постановления о внесении изменений в постановление об утверждении градостроительного плана земельного участка;

- мотивированный отказ в изготовлении градостроительного плана земельного участка.
Срок предоставления муниципальной услуги

       2.5. Предоставление услуги осуществляется в течение 30 дней со дня регистрации заявления заявителя.

В случае наличия оснований для отказа в изготовлении градостроительного плана земельного участка заявителю в течение 30 дней направляется мотивированный отказ за подписью начальника отдела.
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих

отношения, возникающие в связи с предоставлением

муниципальной услуги

2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12 декабря 1993 года) (с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30 декабря 2008 года N 6-ФКЗ, от 30 декабря 2008 г. N 7-ФКЗ) ("Российская газета", 1993, N 237; 2009, N 7; 2008, N 267);

- Гражданским кодексом Российской Федерации ("Российская газета", N 238-239, 08.12.1994);

- Земельным кодексом Российской Федерации ("Российская газета", N 211-212, 30.10.2001);

- Градостроительным кодексом Российской Федерации ("Российская газета", N 290, 30.12.2004);

- Федеральным законом от 29.12.2004 N 191-ФЗ "О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации" ("Российская газета", N 290, 30.12.2004);

- Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" ("Российская газета", N 95, 05.05.2006);
- Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Российская газета", N 168, 30.07.2010);

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" ("Российская газета", N 202, 08.10.2003);

- Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.05.2011 N 207 "Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка" ("Российская газета", N 122, 08.06.2011);

- Уставом администрации Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района;
- решением Думы Партизанского муниципального района от 08.06.2012 № 308 "Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления администрацией и муниципальными учреждениями Партизанского муниципального района муниципальных услуг и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг" ("Золотая Долина", N 23, 15.06.2012;

- постановлением администрации Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района от 08.06.2010 N 50  «О разработке и утверждении административных регламентов, исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг»;

Перечень документов, необходимых

в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления муниципальной услуги, как по письменному запросу, так и по запросу в электронной форме

2.7. Основанием для предоставления муниципальной услуги являются:

1) заявление о выдаче градостроительного плана (приложение № 1) либо заявление о внесении изменений в градостроительный план;

К заявлению прилагается пакет документов, включающий в себя:

1) копия правоустанавливающих документов на земельный участок (государственный акт, свидетельство о праве собственности, свидетельство о праве на наследство, договор аренды, постановление администрации Партизанского муниципального района, уполномоченного распоряжаться землями, о предварительном согласовании места размещения объекта капитального строительства и тому подобные документы);

2) копия кадастрового плана земельного участка (кадастровой выписки о земельном участке);

3) копия правоустанавливающих документов на объекты недвижимости, расположенные на земельном участке, в отношении которого требуется изготовление градостроительного плана (свидетельство о праве собственности, свидетельство о праве на наследство, договор купли-продажи, договор мены и иные документы) - при наличии объектов капитального строительства на земельном участке;

4) копия технического паспорта на здание, строение, сооружение или копия кадастрового паспорта объекта недвижимости (при наличии строений на земельном участке), копия литерной схемы, в случае расположения нескольких объектов капитального строительства на одном земельном участке;

5) оригинал топографической съемки земельного участка в масштабе 1:500, выполненной лицензированной организацией, согласованной в установленном порядке, сроком не более одного года, с нанесенными градостроительными ограничениями (красными линиями и охранными зонами инженерных сетей);

7) копия доверенности, копия документа, удостоверяющего личность представителя физического или юридического лица (если обращение осуществляется через доверенное лицо).

2.8. Запрещается требовать от заявителя предоставление документов и информации или осуществлять действия, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

2.9. Запрещается требовать от заявителя  предоставление документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные услуги, иных государственных и муниципальных органов и организаций.

 Перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.10. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является: 

- представление неполного пакета документов, определенных в пункте 2.7 Регламента;

- в заявлении не указаны фамилия, имя, отчество обратившегося, почтовый адрес, номер телефона, по которому можно связаться с заявителем;

- в заявлении юридического лица не указано полное наименование и место нахождения;

- текст письменного заявления не поддается прочтению.

 Перечень оснований для  отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.11. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:

- не соответствие заявления и документов  требованиям статьи 44 Градостроительного кодекса РФ
Перечень услуг, которые являются необходимыми

и обязательными для предоставления муниципальной услуги

2.12. К услугам, которые являются необходимыми и обязательными при предоставлении муниципальной услуги, относятся:

Выдача технического паспорта на здание, строение, сооружение или копия кадастрового паспорта объекта недвижимости (при наличии строений на земельном участке), копия литерной схемы, в случае расположения нескольких объектов капитального строительства на одном земельном участке;

  Изготовление топографической съемки земельного участка в масштабе 1:500, выполненной лицензированной организацией, согласованной в установленном порядке, сроком не более одного года, с нанесенными градостроительными ограничениями (красными линиями и охранными зонами инженерных сетей);

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

2.13. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя

о предоставлении муниципальной услуги

2.14. Время ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги заявителями не должно превышать 30 минут.

2.15. Заявление и приложенные к нему документы регистрируются в день поступления  заявления в отдел.

Требования к помещениям, в которых

предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания

и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной,

текстовой информации о порядке предоставления таких услуг

2.21. Помещение для предоставления муниципальной услуги должно быть оснащено столами, стульями, телефоном, компьютером с возможностью печати, копировально-множительной техникой. На двери помещения должна быть оформлена табличка с указанием номера кабинета и названием отдела. 

Возле кабинета, занимаемого отделом, устанавливается информационный стенд, на котором размещена информация о перечне необходимых документов, требуемых от заявителей; перечне оснований для отказа в предоставлении услуги; порядок информирования о муниципальной услуге; местонахождение и телефон должностного лица, курирующего работу отдела; информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействий) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги; формы и образцы заявлений, подаваемых заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги, другая информация.  

 2.22. Для ожидания гражданами приема и заполнения необходимых для предоставления муниципальной услуги документов отводятся места, оборудованные стульями, столами,  писчей бумагой и ручками.

2.23.  По требованию заявителя ему предоставляется текст Регламента.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги

 Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

- наличие и доступность информации о муниципальных  услугах, порядке и правилах их предоставления заявителям;

- соблюдение стандартов предоставления муниципальных услуг;

- соответствие качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам предоставления муниципальных услуг;

- временные затраты заявителя при получении им конечного результата муниципальной услуги;

- наличие (отсутствие) претензий, жалоб со стороны заявителей;

- удовлетворенность заявителей качеством и доступностью муниципальной услуги.  
Иные требования, в том числе учитывающие особенности

предоставления муниципальных  услуг в электронной форме

2.22. Обеспечение возможности получения заявителями информации о предоставляемой муниципальной услуге на электронном  адресе  отдела и на Едином портале государственных и муниципальных услуг.

2.23. Обеспечение возможности получения заявителями на электронном  адресе  отдела и на Едином портале государственных и муниципальных услуг форм заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги в электронном виде.

2.24. Обеспечение при направлении заявителем запроса в форме электронного сообщения представления заявителю сообщения, подтверждающего поступление запроса в отдел.

2.25. Многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг в процессе предоставления муниципальной услуги не используются.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием документов и регистрация заявления;

- подготовка градостроительного плана земельного участка или  уведомления об отказе в подготовке градостроительного плана земельного участка;
- подготовка проекта постановления администрации об утверждении   градостроительного плана земельного участка;
- направление (выдача) заявителю результата предоставления муниципальной услуги. 
Последовательность выполнения действий при выполнении административных процедур отражена в блок-схеме (приложение N2).

3.1. Прием документов и регистрация заявления

 Основанием для начала административной процедуры является поступившее в отдел   заявление, полученное администрацией Екатериновского сельского поселения Партизанского муниципального района при личном обращении, почтовой связью, электронной почтой.

Специалист администрации проверяет:

- документы, удостоверяющие личность заявителя;

- наличие всех необходимых документов, предусмотренных п. 2.7. настоящего  регламента;

- сверяет предоставленные копии с оригиналами.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям настоящего регламента, заявление с прилагаемыми к нему документами не регистрируется и возвращается заявителю.

При наличии заявления и документов, предусмотренных п. 2.7. настоящего административного регламента, начальник отдела удостоверяет своей подписью на заявлении комплектность пакета прилагаемых документов с указанием даты принятия документов и максимальным сроком предоставления муниципальной услуги. 
Заявление регистрируется в день поступления заявления в журнале входящей документации отдела путем внесения в него записи, которая содержит: входящий номер; дату приема заявления;  данные о заявителе (фамилия, имя, отчество физического лица или наименование юридического).
Должностное лицо изготавливает копию заявления.
На обоих экземплярах заявления проставляется входящий номер и дата поступления заявления в отдел, а также указываются фамилия ответственного должностного лица, принявшего заявление и документы, прилагаемые к заявлению.

Заявителю выдается копия заявления, удостоверенная начальником отдела.

Срок выполнения административной процедуры – 1 день.

3.2. Подготовка градостроительного плана земельного участка или  уведомления об отказе в подготовке градостроительного плана земельного участка
Основанием для начала административной процедуры является поступление зарегистрированного заявления и прилагаемых к нему документов в отдел.
Подготовка градостроительного плана земельного участка осуществляется в виде отдельного документа.

При соответствии документов требованиям законодательства должностное лицо  подготавливает градостроительный план земельного участка по форме, утвержденной приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.05.2011 N 207 "Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка".
При выявлении обстоятельств, указанных в п. 2.10 настоящего административного Регламента:

1) на бланке отдела готовится письменное уведомление об отказе в подготовке и выдаче градостроительного плана земельного участка с указанием причин и оснований принятого решения;

2) уведомление подписывается начальником отдела и направляется застройщику почтовым отправлением с простым уведомлением или выдается лично застройщику.
 Срок выполнения административной процедуры – до 14 дней.

3.3. Подготовка проекта постановления администрации района об утверждении   градостроительного плана земельного участка

Основанием для начала административной процедуры является подготовленный градостроительный план земельного участка.


Специалист администрации готовит проект постановления об утверждении градостроительного плана земельного участка, согласовывает его в установленном порядке (далее – постановление).


После получения подписанных главой Екатериновского сельского поселения  копий постановления, градостроительному плану присваивается номер, и он регистрируется в журнале учета (реестре) выданных градостроительных планов земельных участков.

Срок выполнения административной процедуры – до 10 дней.
3.4. Направление (выдача) заявителю результата 
предоставления муниципальной услуги
Основанием для начала административной процедуры является подписанное главой Екатериновского сельского поселения  постановление об утверждении градостроительного плана земельного участка 
Должностное лицо в течение одного рабочего дня  информируют о готовности постановления и градостроительного плана земельного участка (далее – документов) по телефону (если в заявлении указан контактный телефон) или направляет заявителю письменное уведомление (почтовым отправлением или по электронной почте). С заявителем (представителем заявителя) согласовывается дата и время выдачи документов. 

В назначенное время заявителю (представителю заявителя), после установления личности заявителя либо уполномоченного им лица в установленном законом порядке,  выдается под роспись в  журнале учета (реестре) выданных градостроительных планов земельных участков градостроительный план земельного участка в двух экземплярах и копию постановления администрации района об утверждении градостроительного плана.   Третий экземпляр вместе с постановлением администрации поселения  об утверждении градостроительного плана земельного участка хранится в делах администрации.
Результатом административной процедуры является выдача документов заявителю (представителю заявителя).
4. Формы контроля  за предоставлением

муниципальной услуги
 4.1. Контроль за рассмотрением письменных запросов застройщиков осуществляется в целях обеспечения своевременного и качественного исполнения поручений по запросам заявителей, принятия оперативных мер по своевременному выявлению и устранению причин нарушения прав, свобод и законных интересов заявителей, анализа содержания поступающих запросов, хода и результатов работы с запросами застройщиков.

4.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги включает текущий контроль, а также проведение плановых и внеплановых проверок исполнения положений настоящего Административного регламента.

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением

и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению

муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.3. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений, осуществляется начальником отдела, ответственным  за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента.

Текущий контроль за исполнением письменных запросов заявителей включает:

постановку поручений по исполнению письменных запросов застройщиков на контроль, в том числе с использованием системы электронного документооборота;

контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами предоставления муниципальной услуги, принятием решений ответственными исполнителями, установленных сроков рассмотрения письменных запросов застройщиков, о снятии таких запросов с контроля.
4.4. Письменные запросы застройщиков снимаются с контроля, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав застройщиков, к виновным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.5. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании планов работы администрации района и (или) отдела) и внеплановыми.

При проверке рассматриваются вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, или отдельные действия в рамках исполнения административных процедур.

Внеплановая проверка может проводиться по конкретному обращению заявителя.

4.6. Периодичность проведения плановых проверок полноты и качества предоставления услуги устанавливается распорядительным документом администрации Екатериновского сельского поселения .

4.7. При организации проверок учитываются жалобы и заявления заявителей, а также иные сведения о деятельности должностных лиц отдела, участвующих в предоставлении  муниципальной услуги.

4.8. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие администрации Екатериновского сельского поселения.

По требованию комиссии ответственные исполнители, а также иные должностные лица, совершающие предусмотренные Административным регламентом действия, дают устные или письменные объяснения, предоставляют документы и материалы, связанные с конкретными письменными запросами застройщиков.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Ответственность должностных лиц за решения и действия

(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе

предоставления муниципальной услуги

4.9. В случае выявления нарушений прав застройщиков, к виновным должностным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Положения, характеризующие требования к порядку

и формам контроля за предоставлением муниципальной

услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
4.10. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги должны отвечать требованиям непрерывности и действенности (эффективности).

4.11. Все плановые проверки должны осуществляться регулярно в течение всего периода деятельности отдела. Установленные формы отчетности о предоставлении муниципальной услуги должны подвергаться анализу. По результатам проверок, анализа должны быть осуществлены необходимые меры по устранению недостатков при предоставлении муниципальной услуги.

4.12. Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление  муниципальной услуги путем получения информации о ней по телефону, по письменным обращениям, по электронной почте и через Единый портал государственных и муниципальных услуг.  

5. Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий

(бездействия) должностных лиц.
5.1. Заявитель имеет право на внесудебное обжалование действий (бездействия) и решений, осуществленных (принятых) должностными лицами отдела в ходе выполнения настоящего Административного регламента, направив жалобу главе муниципального района:

- в письменной форме при личном обращении; 

- почтовым отправлением, направленным по адресу ул.Советская 6а,с.Екатериновка, Партизанский район 692974
- по электронной почте: adm_ekat@mail.ru
- по телефону - факсу 8 (42365) 29-368;

- заполнив и отправив жалобу в интернет-приемную на официальном сайте администрации Партизанского муниципального района в сети Интернет: ekaterinovka.info.

В жалобе необходимо указать:

- фамилию, имя, отчество заявителя, почтовый (электронный) адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон;

- описание допущенных нарушений, дату и время фиксации нарушений, а также лицо, допустившее нарушение;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) должностных лиц отдела. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

 Заявитель имеет право получить информацию и документы,  необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

- нарушения срока регистрации обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушения срока предоставления муниципальной услуги;

- требования у заявителя документов, не предусмотренных настоящим Административным регламентом и нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказа в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом и нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги;

- отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;

- затребования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации;

- отказа должностных лиц отдела в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня ее регистрации.

По результатам рассмотрения жалобы на действия (бездействие) и решения, принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги, глава Екатериновского сельского поселения района:

запрашивает объяснительную у должностного лица, которому поручено предоставление муниципальной услуги;

признает правомерными действия (бездействие) и решения в ходе предоставления муниципальной услуги;

признает действия (бездействие) и решения неправомерными и определяет меры, которые должны быть приняты с целью устранения допущенных нарушений.

Результатом рассмотрения жалобы может быть полное, частичное удовлетворение заявленных претензий либо отказ в их удовлетворении с обоснованием причин.

5.3. Ответ на жалобу (обращение) не дается, если:                                

а) не указаны фамилия гражданина, направившего ее, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

б) в ней содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. При этом  заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом;

в) текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

г) ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается в письменной форме в недельный срок о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.4. Если в письменном обращении (жалобе) содержится вопрос, на который заявителю многократно (3 раза) давались письменные ответы по существу, в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо принимает решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу.            

О данном решении заявитель, направивший обращение (жалобу), в письменной форме уведомляется в недельный срок.

5.5. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то принимается решение о предоставлении муниципальной услуги и применении мер ответственности к должностному лицу, допустившему нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим Административным регламентом, которые повлекли за собой обращение (жалобу). При этом заявителю направляется письменное уведомление о принятом решении и действиях, осуществляемых в соответствии с принятым решением, в течение 5-ти рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее 30-ти календарных дней со дня регистрации жалобы.

5.6. Если в ходе рассмотрения жалоба признана необоснованной, заявителю направляется уведомление о результате рассмотрения жалобы с указанием причин признания ее необоснованной в течение 5-ти рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее 30-ти календарных дней со дня регистрации жалобы.

5.7. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) и решения должностных лиц, решения, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке.

___________________  
	
	Приложение № 1

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных 

планов земельных участков», утвержденному постановлением администрации

Екатериновского сельского поселения

от 26.09.2012  № 140


	
	Главе администрации Екатериновского сельского поселения 
от _____________________________________________ 

(для юридических лиц – полное наименование;

________________________________________________ 

для физических лиц - фамилия, имя, отчество

адрес: __________________________________________
_______________________________________________ 

Контактный телефон _____________________________ 

e-mail __________________________________________ 




ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдаче градостроительного плана земельного

участка (в виде отдельного документа)

Прошу  выдать  градостроительный  план  земельного  участка   (в   виде отдельного документа) в соответствии с  формой, утвержденной Правительством РФ, для целей

____________________________________________________________

                                   (целевое использование участка)

 Сведения о земельном участке:

    Земельный участок имеет следующие адресные ориентиры: 

____________________________________________________________

Вид права, на котором используется земельный участок: 

____________________________________________________________

(собственность, аренда, постоянное (бессрочное) пользование и др.)

    Реквизиты  документа,  удостоверяющего  право,  на  котором   заявитель использует земельный участок ____________________________________________________________
____________________________________________________________

(название, номер, дата выдачи, выдавший орган)
    Площадь  земельного участка ___________________________кв. м.

    Кадастровый номер ____________________________________________________________
    Ответственность  за достоверность  представленных сведений и документов несет заявитель.

Заявитель  _______________________                  ___________________

                                 (Ф.И.О.)                                                 (подпись)
"__" __________ 20__ г.

   М.П.

    Приложение:

____________________________________________________________

____________________________________________________________

(указать перечень документов, прилагаемых к заявлению)

	
	Приложение № 2
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных 

планов земельных участков», утвержденному постановлением администрации

Екатериновского сельского поселения
от 26.09.2012  №140



БЛОК-СХЕМА

последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»







Прием документов и регистрация заявления


п.3.1 Срок – 1 день





 Подготовка градостроительного плана земельного участка или  уведомления об отказе в подготовке градостроительного плана земельного участка


п.3.2. Срок – до 14 дней





Подготовка проекта постановления администрации района об утверждении   градостроительного плана земельного участка 


п.3.3. Срок – до 10 дней





Направление (выдача) заявителю результата предоставления муниципальной услуги


п.3.4. Срок – до 3 дней








